PHONG GD&DPT PONG TRIEV CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG TH HONG THAI BONG Ddc 1ap - Tu tlo - Hanh phuc

S6: 09/TB-TIHHTD Hong Thai Bong, ngay 21 thang 01 nam 2024

THONG 13A0
Cong khai cac Quyét (linh kién toan va Quy ché hoat déng
nam 2024

Can ¢ Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 “Nghi dinh vé thuc
hién dan chu trong hoat déng co quan hanh chinh nha nwéc vo don vi su nghiép
cong lap " cua Chinh Phu;

Can cr Thong tw s6 36/20i 7/TT-BGDDT ngay 28/12/2017 ctia B6 Gido duc
va Dao tao vé Quy ché thyc hién cong khai doi véi cac co s¢ giao duc va dao tao
hé thong gido duc quoc dan;

Can c Thong tuw sé 1i/2020/TT-BGD&PT ngay 19/05/2020 clia Bo Gido
duc va Pao tao vé viéc Hwéng dan thuc hién dan chu trong hoat dong cua co sé
giao duc cong lap;

Cén ctr Théng tw 28/2020/TT- BGDBT ngay 04/09/2020 Théng tw ban hanh
Diéu Ié truong tiéu hoc;

Can clr Cong van s6 1355/PGD&DT ngay 25/08/2023 cuia Phong GD&DT
vé viéc huwdng dan thuc hién nhiém vu gido duc tiéu hoc, ndm hoc 2023-2024;

Can ct vao ké hoach s6 53/KH-THHTD ngay 29/08/2023 cua Truong TH
Hong Thai Bong veé viéc Thuc hién ké hoach gido duc nha tnrong nam hoc 2023-
2024;

Can cr ké hoach s6 68/KH-THHTD ngay 16/09/2023 ctia Trwong TH Hong
Thai Bong vé viéc Thuc hién nhiém vu ndm hoc 2023-2024;

Can ctr ké hoach s0 47/KH-THHTD ngay 28/8/2023 cua Truwong TH Hong
Thai Bong vé viéc thuc hién cong khai nam hoc 2023-2024;

Can c Quyét dinh s6 31/0D-THHTD ngay 21 thang 01 nam 2024 cua
trwong Tiéu hoc HOong Thai Bong vé viéc cong khai cac Quyét dinh kién toan va
Quy ché nam hoc 2023-2024 cua trwong Tiéu hoc Hong Thai Bong;

I Trutrng Tiéu hoc Hong Thai Dong thong bao cdng khai cac Quyét dinh
kién toan va Quy ché hoat dong nam hoc 2023-2024 cua trwong Tiéu hoc
Hong Thai Béng cu thé nhu sau:

1. Quyét dinh kién toan t6 cdng tac thwc hién hom thw goép y nam 2024;

2. Quyét dinh ban hanh Quy ché thuc hién hom thu gép y nam 2024;
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3. Quyét dinh kién toan T6 cong tac Ti€p cong dan giai quyét don thw, khiéu
nai, to cao;

4. Quyét dinli ban hanh Quy ché Tiép cdong dan gidi quyét don thw, khiéu
nai, t6 cao;

5. Quyét dinh kién tOan t6 cong tac ti€p nhan va gidi quyét thd tuc hanh
chinh;

6. Quyét dinh ban hanh quy trinh gidi quyét thd tuc hanh chinh;

7. Quyét dinh kién toan t6 cdng tac phong chéng tham nhiing, tiéu cwc;

8. Quyét dinh ban hanh Quy ché thyc hién cong tac phong chéng tham
nhing, tiéu cuc.

9. Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong ra soat TBBDH tdi thiéu nam 2024.

Il. Thoi gian c6ng khai: 30 ngay (t ngay 21/01/2024 dén ngay 21
102/2024)

I11. Bia diém cdng khai: Bang thdng bao, trang web cua nha trwdng.

Trén day la Théng bao cong khai cac Quyét dinh kién toan va Quy ché hoat
dong nam hoc 2023-2024 cua trwong Tiéu hoc Hong Thai Bong.

Noi nhan:
- CBGV-NV(n/b);
- Luu: HSCK.
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2023-2024

rnwnvj oL Arur TX DPONG TRIIHU ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
TRUONG TH HONG THAI DONG Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 21/QD-THMTD Hong Thai Bong, ngay 15 thdng 01 ndm 2024

QUYETD!NH
V/v Thanh lap T6 cong tdic mo Hom thuw gép y tai
trwong Tiéu hoc Héong Thaiboéng

HIEU TRUONG TRUONG TIEV HOC HONG THAI BPONG

Can clr Luat tiép cong dan ngay 25 thang 11 nam 2013;

Can c vao Luat thwc hién dan chu & co sé s6 10/2022/QH15 duwoc banh
ngay 10 thang 11 nam 2022 c6 hiéu lwc ngay 01 thang 07 nam 2023;

Can c Nghi dinh 04/20i5/NB-CP ngay 09 thang 1 ndm 2015 cua Chinh
phu vé thuc hién dan cha trong hoat dong cta co quan hanh chinh nha nuwéc va
don visy nghiép cong lap;

Can c¢r vao Diéu Ié trvong Tiéu hoc (Ban hanh kém theo Thong tw
28/2020/TT-BGDDT ngay 04/09/2020 ctia Bd Giao duc va Bao tao);

Xét dé nghi cua Ban thanh tra nhan dan trwong Tiéu hoc Hong Thai Bong,

QUYET BINH

Diéu 1. Thanh 1ap T6 cong tic mo Hom thw gop vy tai trwong Tiéu hoc Hong
Thai Bdng gom cac Ong (ba) c6 tén sau:

1. To trwéng

Ong Hoang Vin Duong - Phé Hiéu truong

2. C4c thanh vién

Ba Vi Thi Xuan Huong - Pho cha tich céng doan

Ba D6 Thi Thay - Trwdng Ban thanh tra nhan dan
Ba Pham Thi Thay - TO trwong td van phong

Ba Nguyén Thi Quynh Trang - Bi thw chi doan thanh nién

Piéu 2. Td cong tac mo hom thw gbép y cé6 nhiém vu gitp Ban gidam hiéu
trvong té chirc m& hom thu gop y (dinh ky 01 1an/ 01 tuan vao th 6) va thuc hién
quy trinh vé mo& hom thu theo Quy ché quan ly va s&r dung Hom thw gép y cla
trwong Tiéu hoc Hong Thai Déng. Nhiém vu cua cac thanh vién do To trwdng phan
cong.

Diéu 3. Quyét dinh cé hiéu lwc ké tir ngay ky. Cac bd phan nha truvong cé
lién quan va cac Ong (ba) c6 tén trong Biéu 1 thi hanh Quyét dinh nay./.

Noinhan

- Phong GD&BDT TX Bong Triéu (b/c);
- Chi bo (b/c);

- Nhu diéu 3(t/h);

-Luwu VT, ho so truong.

Dtfo'lig'Thi Thuy Hang
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PHONG GD&DT TX BONG TRIEU  CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
TRUONG TH HONG THAI BONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6: 22/QB-THHTD Hong Thai Bong, ngay 15 thang 01 nam 2024

QUYET PINH
Ban hanh Quy ché quan ly va st¢» dung HOom thu gép y

cha trwong Tiéu hoc Hong Thai BDong
HIEU TRUONG TRUONG TIEU HOC HONG THAI PONG

Can c Luat tiép cong dan ngay 25 thang 11 nam 2013;

Can c¢ vao Luat thuc hién dan chu & co s& s6 10/2022/QH 15 dwoc banh
ngay 10 thang 11 nam 2022 c6 hiéu lyc ngay 01 thang 07 nam 2023;

Céan c& Nghi dinh 04/20i5/ND-CP ngay 09 thang 1 nam 2015 cGa Chinh
pht vé thuc hién dan chu trong hoat déng ctua co quan hanh chinh nha nuéc va
don visw nghiép cong lap;

Céan c&* Nghi dinh 80/20i7/ND-CP ngay 17 thang 7 ndm 2017 cta Chinh
phu quy dinh ve méi trwdng giao duc an toan, lanh manh, than thién, phong, chdng
bao lwc hoc duwong;

Can c&* vao Diéu Ié trwong Tiéu hoc (Ban hanh kém theo Thong tw
28/2020/TT-BGDDBT ngay 04/09/2020 cua Bd Giao duc va B ao tao);

Xét dé nghi ciia Ban thanh tra nhan dan trwong Tiéu hoc Hong Thai Bong,

QUYET DPINH

pieu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay la Quy ché quan ly va st* dung Hom
thuw gép y cha treong Tiéu hoc HOng Thai Bong.

pigu 2. Quyét dinh nay cé hiéu iuwc ké tr ngay ky.

pigdu 3. C4ac bd phan nha trvdng, toan bd cadn b, gido vién, nhan vién,
nguoi lao dong trwvong Ti€u hoc Hong Thai Bong chiu trach nhiém thi hanh Quyét

dinh nay./.

Noinhan

- Phong GD& BT TX Dong Triéu (b/c);
- Chi bo(b/c);

- Nhuw diéu 3(t/h);

-Lwu VT, ho so trvong.

Dwong Thi Thuy Hang
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QUY CHE
Quan lyva str dung HOom thw gép y cha treong Tiéu hoc Héng Thai Boéng
(Ban hanh kém theo Qayét dinh s6 22/QD-THHTD ngay 15/01/2024 cua
Hiéu trwdng treong Tiéu hoc HOong Thai Bong)

Chuong |
Nhitng quy dinh chung

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Quy ché nay quy dinh vé cha thé, ddi twong, hinh théc, nguyén tic, ndi
dung va viéc tiép nhan, x&r ly phan anh, kién nghi cla cd nhan, to chirc vé viéc
thuc hién cac quy dinh hanh chinh trong trwong Tiéu hoc Héng Thai Boéng.

2. Quy ché nay khdéng quy dinh vé tiép nhan don thu khiéu nai, t6 cdo va
gidi quyét khiéu nai, td cao.

Diéu 2. BDoi twvong ap dung

1. Trach nhiém tiép nhan gép y: Ban giam hiéu ti€p nhan, x& ly phan anh,
kién nghi, gép y vé viéc thuc hién cac quy dinh hanh chinh cua can bd giao vién,
vién chire, nguoi lao ddong dang céng tac tai truong.

2. Quyén tham gia gop y: Toan thé can b gido vién, vién chirc, nguoi lao
dong, dang lam viéc tai treong, phu huynh hoc sinh, cac td chirc, cd nhan, cong
dan ngoai trvdng c6 moéi quan hé céng tac hodc c6 quan tam dén hoat ddng cua
Nha truong.

Piéu 3. Muc dich

1. Phat huy dan chd ¢ co s@, quyén va trach nhiém cua to chirc, cad nhan
tham gia xay dwng nha truong trong sach, virng manh, nang cao hiéu lwc, hiéu
qud trong qué trinh hoat déng cua nha trwong.

2. Tao kénh tiép nhan théng tin dé nha trwong cé sw danh gia khach quan,
chinh xac vé hoat dong clia don vi, cua can bd, vién chirc, ngudi lao dong thudc
qguyén quan ly nham kip thoi diéu chinh cach thirc quan ly hoat déng, chan chinh
tac phong, 1€ 16i lam viéc va tinh than phuc vu can bd, vién chirc, nguoi lao dong
trong thyc thi nhiém vu.

Piéu 4. Nguyén tac gop y va st ly cac y kién gop y

1. Nguyén tac gop y:

a) B4o ddm dan chu, céng khai, khach quan, trung thuc va c6 tinh xay dime;

b) N6i dung gép y phai phu hop véi quy ché nay va cac quy dinh hién hanh
ctia Bang, Nha nuéc va Quy ché hoat dong cla nha truong;
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c) Cac y kién gép y bang van ban cta té chirc do lanh dao co quan, don Vi
ky tén, dong ddu, khdng nhan danh ca nhan. Y kién gop y clia c4 nhan la nguoi
cé du nang lyc hanh vi dan sy theo quy dinh ctia phap luat; thv gép y c6 thé ky,
viét tén cu thé hoac khong;

d) Nghiém cdm loi dung viéc gép y dé vu cao, da kich, bdéi xau lam anh
hwong dén uy tin, hoat dong cutia td chirc, cd nhan duwoc goép .

Piéu 5. NO6i dung gop vy

Go6p y voi cac doan thé, b6 phan trwc thudc treuong veé:

a) Thuc hién ch&rc nang nhiém vu theo quy dinh cta phap luét;

b) Viéc t6 chirc thuc hién cac van ban clia nha trwong, clia cac co quan nha
nuéc cap trén;

¢) Thwc hién nhiém vu cai cach hanh chinh phong chéng té nan quan liéu,
tham nhiing, lang phi, va cac tiéu cuc khac;

d) Thuc hién cac van ban quy pham phéap luat vé dan chu ¢ co so, cong tac
ti€p dan va giadi quyét cac khiéu nai, t6 cdo cua cong dan.

Gop y véi can bd, vién chirc, nguoi lao dong:

- Viéc thyc thi nhiém vu dwoc giao; viéc chadp hanh cac quy dinh cua nha
tredng; nhitng hanh vi nhiing nhiéu, hach dich, lam cham tré, gay phién ha,
khéng thuc hién hoac thuc hién khéng dang quy dinh phap luat, quy ché nha
truvong; viéc thuc hién nghta vu cdng dan;

- VE phdm chét chinh tri va trach nhiém gwong mau trong dao dic, 16i séng

clia can bd, vién chtrc, nguoi lao dong.

Chuwong Il
Quy dinh vé hom thw gép y va viéc m& hom thw gép y
Pigu 6. D6i voi hom thu gop Y théong thudng
- Vi tri: HOmM thu gop y dwoc dat cong khai tai phia Bong gidp phong bao
vé thudc ddy nha B cha nha trwdng; tai vi tri dé nhin thay, nhan biét, ddm bao suv
thuan tién cho td chirc, cd nhan tham gia gép y, dong thoi phu hop véi téng tho

canh quan chung cuta trwong.
- Chét liéu: HOm thu gép y dugc lam bang chéat liéu bén, chic, phu hop voi

diéu kién moi truong.

Piéu 7. B6i véi hom thuv gép y dién tw

Hom thuw gép y nha trwvong la hom thu dién t&r dwgc dang tai tai website cua
treong tiéu hoc Hong Thai Bong (https.7/thhonmhaidong.dongtrieu.edu.vny

Scanned with
IS CamScanner



biéu 8 . Md’hom tinr gop y

1. B6i v6i hom thu- gép y théng thudong

- HOm thuw gép y dugc mé dinh ky 1tuan mot lan trong gi¢ lam viéc (Ngay
th&r 6 hang tuan) viéc md hom thuw gop y duoc theo ddi bang s6 mé hom thu gop .

- Thanh phan mo hom thu: thanh vién t6 cong tdc mé hom thu.

- Trudc khi mo hom thw, nhitng nguoi tham gia phai kiém tra khéa niém
phong, néu phéat hién nghi nge vé an toan hom thuv bao cao Hiéu trwdng biét dé
c6 bién phap giai quyét.

Khi tiép nhan thw gop y, ngudi tham gia mo hom thw gop y phdi cam két
khong tiét 16 ndi dung thu gép vy, tap hop goép y va chuyén cho Hiéu truong.

2. B6i voi hom thuw gép y dién tr

Ban giam hiéu trwvdng hang ngay kiém tra hom thw cua truwong.

Clnrong Il
Trinh ty x& ly, lvu trir ndi dung gép y

biéu 9. X ly thw gép y

Ban giam hiéu, t6 van phong - ban thanh tra nhan dau mdi tiép nhan thw
gop y, phan loai va chuyén dén Hiéu trwdng tat ca cac thw gép y. Nha treong toé
chtrc thuc hién viéc x ly nhu sau:

1. Néu ndéi dung gép y thudc thdm quyén, trach nhiém giai quyét thi xem
xét, ghi nhan hoac tiép thu, giai quyét ndi dung goép y.

2. Néu ndi dung goép y khong thudc tham quyén, trach nhiém giai quyét thi
chuyén ndi dung goép y dén co quan don vi c6 thdm quyén, trach nhiém giai
quyét.

3. B6i voi ndi dung gop y c6 nhiéu y kién khac nhau thudc thdam quyén
trach nhiém giadi quyét ctia nhiéu co quan, don vi thi nha truong xem xét, ghi
nhan hoac tiép thu, giai quyét nhirtng ndi dung gép y thudc tham quyén ctia Nha
trwong; doéng thoi chuyén nhitng ndi dung gép y kién dén co quan don vi ¢o
tham quyén, trach nhiém giai quyét dé xem xét, ghi nhan hodc tiép thu, gidi
quyét nhirng ndi dung gép y.

4. Trwong hop ca nhan, t0 chirc gop y c6 ghi rd ho ton dia chi thi nha
treong thong bao két qua xu ly ndi dung gép y dén ca nhan, to chirc gép y biét.

Diéu 10. Lwu tri* ndi dung gop y

1 Trén co sé tiép nhan, phan loai két qua s ly ndi dung gép y, nha trwong
thue hién viéc lwu trir vao sb theo déi ti€p nhan va két qua s ly thw goép y dé tra

ctru quan ly, theo doi.
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2. Viéc luu trir s6 theo doi va tra ctru thong tin dwgc thuc hién theo quy dinh

cua phcap luat vé luu trir va cac quy dinh khac co6 lién quan.

Clurong IV
T6 chirc thuwc hién

Diéu 11. T chirc thwc hién

Trién khai hom thuv gép y theo ndi dung quy dinh, téng hop, phan loai, bao
cdo Hiéu truvdng tham muu dé xudt huéng xt ly; thong bao két qua téi to chirc,
cd nhan gop y, dong thoi thong bao cho cdp Oy, cac td chirc docan thé trong
Truong biét do thuc hién gicam sét.

Thuc hién viéc cong khai vé chirc nang nhiém vu duoc ciao, phan céna can
bd vién chirc ti€p nhan, xr ly, tiép thu y kién gép y mét cach niithiém tuc véi tinh
than trach nhiém cao.

Piéu 12. Khen thuong

T6 chirc don vi, ca nhan c6 thanh tich xuét sic trong viéc tham gia gop y
xady dwng nha trwdng trong sach, virng manh, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan
ly dwoc biéu dwone, khen thuone theo quy dinh cua luat thi dua khen thuong.

biéu 13. Ky luat

Cac t6 chuc don vi va can b, vién chirc, nguoi lao dong khong thuc hién
hoac thyc hién khéng nghiém tdc Quy ché nay thi tiy mdc do vi pham sé xem
xét, xtr ly theo quy dinh.

X ly nghiém to chirc, cd nhan cé hanh vi trt dap, thanh kién, gay ap luc
ddi voéi co quan don vi, ca nhan gop y, co quan, don vi ca nhan lgi dung viéc
gop y dé vu céo, da kich, bbi xdu lam &nh hwong dén uy tin, hoat déng cia don

vi, c& nhan duoc gop y.
Chwong V
biéu khoan thi hanh

biéu 14. Hiéu lyc thi hanh
Quy ché nay c6 hiéu lyc ké tr ngay ky
Diéu 15. Stra doi b6 sung Quv ché

Trong qua trinh thuc hién Quy ché cé thé dwoc stra dbi, bd swng theo quyét

dinh cua Hiéu treong.
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PHONG GD&DT DONG TRIEU  CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
TRUONG TH HONG THAI DONG Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc

SG6: 23/QD-THIITD Hong Thaibong, ngay 15 thang 1 nam 2024

QUYET PINH

Ve viéc kién toan TO ti€ép cong diin ndm 2024
INEY TRUONG TRUONG TIEU HOC HONG THAI DONG

Cdan c Luat Tiép cong dan s6 42/2013/QH13 ngay 25/11/2013;

Cédn cr Nghi dinh s0 64/2014/ND-CP ngay 26/06/2014 ctia Chinh pha quy
dinh chi tiét thi hanh mot so diéu cta Luat Tiép cong dan;

Can cr Thong tw 06/20i9/TT-BGD&DT ngay 12/04/2019 ctia B6 GD&DT
quy dinh Quy tdc (ng x& trong céc co s& gido duc mam non, co s& gido ducphd
théng, co sé giao duc thwong xuyén;

Can ctr Thong tw 28/2020/TT-BGD&DT cua B§ Gido duc Bao tao ngay

04/09/2020 Thong tw Ban hanh Diéu Ié trwong tiéu hoc;
Can clr Thong tw s6 04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cua Thanh tra

Chinh pht quy dinh quy trinh tiép cdéng dan;

Cédn cr Quyétdinh s0 17/2021/QD-UBND ngay 25/01/2021 ctia UBND tinh
Quang Ninh vé viéc slra doi bo sung mot s6 dieu Quyét dinh s6 33/2020/QD-
UBND ngay 08/10/2020 ctia UBND tinh Quang Ninh;

Cdn c¢ Thong tw s6 05/2021/TT-TTCP ngay 01 thadng 10 ndm 2021 cla
Thanh tra Chinh phu quy dinh Quy trinh xt ly don khi€u nai, don t6 cao, don kién
nghi, phan anh;

Xét nang lwc chia can bo quan ly, gido vién cla trirong Tiéu hoc Hong Thai
bong,

QUYET PINH
pigu 1. Kién toan T6 Tiép cong dan nam 2024 cta Trwong Tiéu hoc Hong

Thai Bong, gom cac 6ng(ba) c6 tén nhu sau:

1. Ba Dwomg Thi Thuy Hang - Hiéu trudng - T6 treong
2. Ba Pham Thi Thuy -TT T6 VP - T6 phé

3. Ba B6 Thi Thay -TBTT ND - Thanh vién
4. Ba Hoang Thi Hang - Nhan vién - Thanh vién
5. Ba Khuc Thi Trang - Nhan vién - Thanh vién

Pidu 2. TO ti€p cong dan trwvong Ti€u hoc Hong Thai Bong cé trach nhiém
thuc hién viéc ti€p cdng dan theo dung quy dinh hién hanh va theo phan cong

nhiém vu dinh kém.
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pigu 3. Quyét dinh c6 hiéu luc ké tr ngay ky. Cac 6ng (ba) c6 tén tai Diéu 1

va cac bd phan cé lién quan chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.
HIEU TRUONG

Noi nhon: r
Nhw Biéu 1

Lwu: VT.

Dwong Thi Thay Héang
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PHAN CONG NIIIEM vu
CAac thanh vién Tu tiép cong (lan ndm 2024
(Ban hanh kem ihco Quyét itinli SU*23/QD-THHTD ngay 15 thiing 1 nam 2024
clia trvgng Tiéu hoc ndng Thai Bong)
1. IMién cbéng nhibni vu.
I. Ba Dwong Thi Thay Héng - Té treong.

- Phu trach chung, la ngudi chiu trach nhiém cudi cung vé viéc ti€p cong
dan, giai quyét don thu tai treong.

- Tryec tiép ti€p nhan va gidi quyét nhitng thong tin phan anh, kién nghi cla
can bo, gido vién, nhan vién, cha me hoc sinh, hoc sinh va nhan dan vé cong tac t6
chtre, tai chinh, cdng tac giao duc dao dic cua hoc sinh.

2 Ba Pham Thi Thay-Tdé pho.

Phu trach viéc ti€p cong dan va gidi quyét nhirng thdng tin phan anh, kién
nghi cuia can b, giao vién, nhan vién, cha me hoc sinh, hoc sinh va nhan dan théng
tin trén Hoc ba, so lién lac dién t&, quan ly hd so s6 séach tiép cong dan ding quy
dinh.

3. Ba BPd Thi Thay - Thanh vién.

Phu trach viéc tiép cong dan va gidi quyét nhitng thdng tin phan anh, kién
nghi clia can bd, gido vién, nhan vién, cha me hoc sinh, hoc sinh va nhan dan vé
cong tac chuyén mon, thyc hién quyén khiéu nai t6 cdo dung quy dinh, giam sat
viéc ti€p cdng dan tai trwong.

4. Ba Hoang Thi Hang - Thanh vién.

Phu trach viéc tiép cong dan huwéng dan can bd, gido vién, nhan vién, cha me
hoc sinh, hoc sinh va nhan dan vé cong tac cong doan, co so vat chat nha truong.
5. Ba Khidc Thi Trang - Thanh vién.

Tiép nhan, phan loai va dé xuat chuyén nhitng thdng tin phan anh, kién nghi
clia can bg, giao vién, nhan vién, cha me hoc sinh, hoc sinh va nhan dan dén cac
bd phan véi Hiéu truong.

Il. Lich lam viéc x&r ly don thuw.
1. TO tiép cong dan lam viéc trong tuén, theo gi¢ hanh chinh.

- Budi sang: Tlr 8 gio dén 11 gio 00

- Budi chiéu: Tlr 14 gio dén 16 gio 30
2. Hiéu truong cha tri tiép cdng dan dinh ky.

- Trwong hop Hiéu treong khong thé tiép cdng dan theo lich da dinh thi Gy
guyén cho T6 pho chu tri, viéc Gy quyén duoc thdng bao tai bang thdng béo ctia co
guan.

- Lich tiép cdng dan dinh ky vao sang thi* Nam hang tuan, néu tring vao
ngay nghi, ngay Ié thi t6 chitc vao ngay lam viéc tiép theo.

- Hiéu Truong cha tri ti€p cong dan dot xuat. Trwdng hop Hiéu trwong phai
di vang thi Gy quyén T6 phd ch tri tiép. Thanh phan tham gia tiép cong dan dot
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PHONG GD&DT BDONG TRIEU ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG TH HONG THAI BONG Pac 1ap - Tw do - Hanh phuic

S6: 24/QD-THHTD Hong Thai Dong, ngay 15 thang 01 ndam 2024

QUYET DINH

veé viéc Ban hanh N&i quy tiép céng dan
HIEU TRUONG TRUONG TIEU HOC HONG THAI PONG

Can ct Luat Tiép cong dan s 42/2013/QHIi3 ngay 25/11/2013;

Can ctr Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP ngay 26/06/2014 ctia Chinh pha quy
dinh chi tiét thi hanh mdt so diéu clia Luat Tiép cong dan;

Can ctr Thong tw 06/2019/TT-BGD&DT ngay 12/04/2019 cua B6 GD&DT
quy dinh Quy tac Wiig Xt trong c4c co s& gido duc mam non, co s& giao duc pho
thong, co so giao duc thwong xuyeén;

Can clr Thong tw 28/2020/TT-BGD&DPT clia Bd Giao duc Dao tao ngay
04/09/2020 Thdng twBan hanh Biéu 1é tnrong tiéu hoc;

Cén ¢ Thong tw s 04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cta Thanh tra
Chinh phu quy dinh quy trinh tiép cong dan;

Can cr Quyét dinh s6 17/2021/QD-UBND ngay 25/01/2021 ciia UBND tinh
Quang Ninh vé viéc stra ddi bo sung mot s6 diéu Quyét dinh s6 33/2020/QB-UBND
ngay 08/10/2020 ctia UBND tinh Quang Ninh;

Can clr vao tinh hinh thyc té ctia nha tnrong;

Theo dé nghi clia Ban thanh tra nhan dan.

QUYET DINH:

Pigu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Noi quy ti€ép cdng dan clia truong
Tiéu hoc Hong Thai Dong tir ngay 22/01/2024 dén ngay 31/12/2024.

Digu 2. Quyét dinh nay cé hiéu luc ké tlr ngay ky.

Dpigu 3. Cac t0 chirc, cd nhan c6 lién quan chiu rach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

Noinhan: HIEU TRUONG
-PGD&D T(bfc);

- Nhwdiéu3 (th);

- TTND @;]s)\

-Luu: VI.

Dwong Thi Thay Héng
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NOI QUY TIEP CONG DAN
(Ban hanh kém theo Quyct dinh s6 24/QD-THHTD ngay 15 thang 01 nam 2024 cla
Hiéu tnrong Tnrong Tiéu hoc Hong Thai Dong)

Piéu 1. Nhirtng quy dinh chung.

1. BO phéan tiép cong dan cd trach nhiém t6 chirc ti€p cong dan dén trinh bay
khiéu nai, t0 cdo, kién nghi, phan anh tai Phong tiép cong dan cia Nha truong
(Phong khach khu Hiéu bo tnrong Tiéu hoc Hong Thai Bong).

2. Muc dich cla viéc tiép cong dan.

- Tiép nhan nhitng phan anh, théng tin, kién nghi, nhirng van dé co lién quan
den viéc thuc hién cac cha truong, duong 16i, chinh sach, phap luat vé Gido duc va
Pao tao.

- Tiép nhan khiéu nai, t6 cao vé nhirng vi pham trong chap hanh chinh sach,
phap luat vé Gido duc va Bao tao va nhirng van dé trong hoat déng ctia Nha truong,
giai quyét nhitng van dé thudc tham quyén.

- Hwéng dan céng dan thuc hién quyén khiéu nai, t6 cao ding quy dinh.

Piéu 2. B6i V@i cong dan.

1. Trang phuc phai chinh t&, xuét trinh gidy to thy than nhuv (gidy CMND,
gidy moi, gidy hen hodc gidy t¢ tuy than khac do co quan nha nuéc cap). Néu cong
dan khong tryc ti€p dén thi cé thé Gy quyén cho nguoi dai dién hop phéap theo quy
dinh cua phap luat, nhiing nguoi nay phai cé gidy Gy quyén, c6 chirng nhan cua co
guan nha nuwéc cd tham quyén. .

2. Thuc hién day du theo dang yéu cau va hudng dan clia can bd tiép congtciu
dan va nhan vién bdo vé, khong duoc tw y di lai trong tru s& lam viéc ctia nha
truong. [ M

3. Trinh bay trung thuc, khach quan, chinh xac, ngan gon nhitng ndi durig®'~
trao d6i, gép y, phan anh hodc khiéu nai, to céo.

4. Ky xac nhéan ndi dung don trinh bay.

5. C6 trach nhiém cung cdp hod so, chirng c¥ cd lién quan khiéu nai, to céo
theo yéu cau ctia can bg tiép cong dan.

6. Khong duoc loi dung khiéu nai, t0 cdo dé gay roi trat tw noi tiép cong dan,
khéng vu cdo, xuyén tac, xic pham uy tin, danh dy co quan Nha nuéc, nguoi thi
hanh cdng vu, khéng mang cac chat dé chay, nd, chat doc, hung khi, khdu hiéu,
bang rén vao noi tiép cong dan.

7. Khoéng ty y quay phim, chup &nh, ghi am khi chua dwgc sy dong y cla can
b6 ti€ép cong dan tai dia diém ti€p cong dan.

8. Trwong hop c¢6 nhiéu nguoi dén noi ti€p cong dan dé khiéu nai, td cdo hodc
phan anh, kién nghi cting mét ndi dung thi phai cr dai dién dé trinh bay v&i can bd
ti€p dan.

9. Buoc hudng dan, giai thich, tra led vé nhitng ndi dung da trinh bay.

10. Buwoc quyén khiéu nai, td cdo voi thu trudng clia ngucri ti€p cong dan néu
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ho ¢é nhiing viéc lam sai trai, can tro, phién ha, sach nhiéu trong khi lam nhiém vu.

11. BGi véi trvong hop to cdo, dugc yéu cau gilr bi mat ho tén, dia chi nguoi
to cao.

12. Roi dia diem ti€p cdng dan khi hét thoi gian lam viéc.

Diéu 3. D6i v&i can ho ticp cong dan.

1. Trang phuc chinh té, dco thé céng chirc, vicn chirc theo quy dinh.

2. Ycu cau cong dan xuat trinh gidy to tuy than, gidy Gy quyén (truwong hop
duoc Uy quyén), huong dan cong dan viét dom theo quy dinh cha phap luat hoic
trinh bay day dua, ré rang nhitng néi dung khiéu nai, t6 cao hodc phan anh, kién
nghi.

3. C6 thai do dung muec, tdn trong cong dan, tiép nhan dom khiéu nai, t6 cao,
kion nghi, phan anh.

4. Ghi chép day du, chinh xac néi dung cong dan trinh bay vao sb ti€p cong
dan.

5. Giai thich, hwéng dan cong dan chdp hanh chi trwomg, duong 16i, chinh
sach, két luan, quyét dinh va cac van ban dwoc gidi quyét da c6 hiéu luc phap luat
clia co quan c6 thdm quyén, hudng dan cong dan dén dung co quan hodc ngudi co
tham quyén giai quyét.

6. Truc tiép xtr ly hodc phan loai, chuyén don, trinh nguoi cé tham quyén xir
ly khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan anh, théng béo két qua xtr ly, khié€u nai, t6 céo,
kién nghi, phan anh ctia cong dan.

7. Gilr bi mat ho, ten, dia chi, but tich, cac théng tin cila ngudi t6 cado theo
quy dinh.

8. Yéu cau nguoi vi pham ndi quy noi tiép cong dan chdm duat hanh vi vi
pham, rong truong hop can thiét, 1ap bién ban vé vi pham va yéu cau co quan chirc
nang xtr ly theo quy dinh ctia phap luat.

9. Nghiém cdm viéc can trd, gay phién ha, sach nhiéu déi véi cong dan dén
khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh.

Diéu 4. C4c trwvong hop tlr chdi ti€ép cdng dan.

1. Céng dan khéng mang theo gidy to tuy than.

2. Cong dan khiéu nai, t6 cao vé vu viéc da gidi quyét ding chinh sach, phap
luat dwoc co quan Nha nudc cé thdm quyén kiém tra, ra soat, thong bao bang van
ban va da duoc tiép giai thich, hwéng dan nhiéu 1an nhung van c6 tinh khiéu nai, to
céo kéo dai.

3. Cong dan c6 hanh vi de doa, xic pham co quan, td chirc, don vi, nguoi tiép
cdng dan, nguoi thi hanh cong vu, ¢6 hanh vi can tré cac hoat dong binh thuwdng ctia
phong tiép cdng dan, cla nguoi thi hanh céng vu.

4. Cong dan wong tinh trang say do dung chét kich thich, cé dau hiéu bi bénh
tam than mat kha nang nhan thirc hoac diéu khién hanh vi.

Piéu 5. Thanh vién ban ti€p cong dan.
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- Ban tiép cong dan gom:

+ Thuw ky héi dong gido duc nha trwéng.

+ Trudng ban thanh tra nhan dan.

+ Cac thanh vién t6 van phong.

Diéu 6. Lich tiép cong dan.

1 Ticp cdng dan dinh ky.

1.1. Hiéu truong ti€p cong dan dinh ky vao ngay 10 hang thang, trwong hop
ngay 10 trung vao ngay nghi, ngay Ié thi thuc hién ti€p cong dan vao ngay lam viéc
tiép theo lien k& (Hiéu tnréng di cong tac thi Gy quyén cho TO trwdng td van phong
tiép cong dan thay Hiéu truéng).

1.2. Nhan vicn Pham Thi Thay, T6 trudng td van phong tiép cong dan thuong
Xuycn vao cac ngay lam viéc trong tuan (trir ngay nghi theo quy dinh).

1.3. Thoi gian tiép cong dan.

- Budi sang: Ttr 8h00 phut dén 11h30 phat

- Bubi chiéu: Tlr 14h00 phut dén 16h30 phut.

1.4. Bia diém ti€p cong dan.

- Phong Tiép cong dan tai tang 2, Nha Hiéu bd truong TH Hong Thai ong.

1.5. Tiép cOng dan dot xuét.

- Thuc hién theo quy dinh tai Khoan 3, Biéu 18, Luat Tiép cdng dan va theo
chi dao cua Hiéu truong nha treong./.
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